
Diritti del volontario e elenco di verifica
A differenza del personale retribuito, i volontari non rientrano nella disciplina di contratti di 
categoria o di contratti a livello di impresa. Tuttavia, i volontari hanno diritti, alcuni dei quali 
sono sanciti dalla legge mentre altri potrebbero essere considerati obblighi morali a carico 
degli enti che si affidano al lavoro di volontari. Volunteering Australia promuove i seguenti 
aspetti come diritti elementari del volontario.

In veste di volontari avere il diritto:
• 	 di lavorare in un ambiente salubre e sicuro (ai sensi delle varie leggi in materia di 	
	 igiene e sicurezza sul lavoro);
• 	 di sostenere un colloquio di assunzione e di essere assunti nel rispetto delle 		
	 norme in materia di pari opportunità e di lotta alla discriminazione;
• 	 di avere una copertura assicurativa adeguata;
• 	 di ricevere informazioni accurate e veritiere sull’ente per il quale lavorate;
• 	 di essere rimborsati delle spese sostenute di tasca vostra;
• 	 di ricevere una copia della politica dell’ente in materia di volontariato ed 		
	 eventuali altre politiche che interessano l’opera da voi svolta;
• 	 di non occupare un incarico precedentemente occupato da personale retribuito;
• 	 di non svolgere il lavoro di personale retribuito in occasione di vertenze sindacali;
• 	 di ricevere una descrizione delle vostre mansioni e dell’orario di lavoro pattuito;
• 	 di potervi avvalere di procedure di evasioni di reclami;
• 	 di ricevere orientamento in merito all’attività dell’ente;
• 	 di vedere trattati dati riservati e personali in conformità ai principi della Privacy 	
	 Act 1988; e
• 	 di ricevere sufficiente formazioni per lo svolgimento delle vostre mansioni.

Controllate che:
• 	 L’ente non abbia fini di lucro;
•	 Gli scopi dell’ente corrispondano ai vostri valori e alle  
	 vostre convinzioni personali;
•	 L’ente abbia copertura assicurativa per lavoro di volontariato; 
•	 Il vostro ruolo sia chiaro e specifico;
•	 L’ente possa fornirvi informazioni scritte sulle sue finalità  
	 ed attività; e
•	 Siete convinti che i fondi dell’ente vengono impiegati in  
	 conformità alla propria missione.
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